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TERMO DE REFERENCIA

DAS CONDICOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1 Da Defini¢ao do Objeto

1.1.1 Contratagdo de pessoa juridica prestadora de servigos de translado intra hospitalar e alta hospitalar,
intramunicipal e intermunicipal, na abrangéncia do estado do Rio Grande do Sul, em condi¢des
especificas com descrigdo nos servigos a serem contratados, de pacientes beneficidrios do Instituto de
Previdéncia e Assisténcia Municipal - IPAM, com atendimento 24h (vinte e quatro horas).

1.1.2 A descricdo do objeto e a(s) quantidade(s) da contratagdo encontram-se no Anexo | deste Termo de
Referéncia.

1.1.3 O Estudo Técnico Preliminar é um documento preparatério ao Termo de Referéncia, sendo que na
ocorréncia de alguma divergéncia entre ambos, prevalecera o disposto neste Termo de Referéncia.

1.1.4 Os itens constardo em um mesmo lote/grupo pelas motivagées a seguir:

1.14.1 Da Configuracdo de Sistema Unico, Integrado e Dinamico (Art. 40, §22, IlI, da Lei n® 14.133/2021): O
servigo de traslado de pacientes vinculados a um Instituto de Previdéncia e Assisténcia Municipal exige
maxima fluidez e seguranga juridica na transicdo de cuidados. O quadro clinico de um beneficidrio
idoso ou em tratamento de alta complexidade pode sofrer agudizagdo imediata. Centralizar os quatro
itens em uma Unica contratada garante que a regulagdo assistencial do IPAM acione uma estrutura
integrada. Caso um transporte agendado inicialmente como interurbano "sem médico" precise ser
convertido com urgéncia para "com médico" devido a instabilidade do paciente, a mesma empresa
possui flexibilidade e escala para remanejar a equipe e a ambulancia IMEDIATAMENTE. A divisdo em
lotes geraria conflitos de competéncia e burocratizagdo do acionamento entre empresas distintas,
elevando o risco de morte ou sequelas ao paciente.

1.1.4.2 Da Redugdo de Custos de Gestdo de Contratos (Art. 40, §29, I, da Lei n® 14.133/2021): A segregacdo do
objeto em multiplos lotes (ex: uma empresa para o urbano e outra para o interurbano) geraria para a
autarquia o 6nus de fiscalizar e gerenciar contratos concorrentes para uma mesma finalidade
(remocgdo). A unificagdo em lote Unico otimiza o controle administrativo pelo IPAM, centraliza os canais
de acionamento de emergéncia, padroniza as rotinas de auditoria de glosas/quilometragem e anula o
risco de "vazio assistencial" por falhas de coordenagdo entre fornecedores diferentes.

1.1.4.3 Da Economia de Escala e Eficiéncia Operacional (Art. 40, §29, |, da Lei n2 14.133/2021): A aglutinacdo
permite que a empresa contratada compartilhe custos fixos de estrutura (central de radio, patio de
frotas, equipes de plantdo de motoristas e médicos). Esse ganho de eficiéncia operacional se reflete em

precos globais mais vantajosos para a autarquia, gerando uma modicidade de custos que dificilmente
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seria obtida caso o mercado tivesse que cotar frotas pulverizadas e isoladas para cada modalidade de
atendimento.

Da Mitigagdo do Risco de Licitagdo Deserta (Atratividade de Mercado): O servico de traslado
interurbano com equipe médica possui alta complexidade logistica e menor volume de acionamentos
previsiveis. Se licitado de forma isolada, este item correria severo risco de restar deserto ou fracassado,
pela falta de interesse do mercado em mobilizar estrutura de alto custo para um objeto fragmentado. A
modelagem unificada (aglutinagdo dos 4 itens) viabiliza o "subsidio cruzado", tornando o certame
globalmente atraente para grandes e consolidados players do mercado de saude, assegurando a ampla
competitividade de forma unificada.

Diante do exposto, restam plenamente demonstradas as razdes técnicas que tornam a divisao do
objeto desvantajosa e arriscada para a autarquia, justificando-se a manutengdo do lote Unico nos
termos da legislagdo vigente.

Pelas razdes expostas, encaminhamos o presente processo de volta ao Setor de Licitagdes, conforme
solicitado, para que o 6rgdo proceda com suas préprias ponderagdes relativas a precificagdo, além das
readequagbes documentais necessarias ao regular prosseguimento do feito.

Da Estimativa do Valor da Contratag¢do e Prego(s) Maximo(s)

O custo estimado da contratagdo, bem como o(s) prego(s) maximo(s) unitdrio(s) e do(s) grupo(s),
quando for o caso, consta(m) no Anexo | deste Termo de Referéncia.

Da Classificagdo do Objeto

O objeto desta contratagdo se enquadra na descricdo de bens e servigos comuns, aqueles cujos
padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por edital, por meio de
especificagdes usuais do mercado conforme o disposto no artigo 62, Xlll, da Lei n.2 14.133/2021 e no
Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

Da Vigéncia da Contratagdo

A contratagdo vigerd por 5 (cinco) anos, contado(s) da data de publicagdo do contrato no Portal
Nacional de Contrata¢des Publicas - PNCP, prorrogdvel por até 10 (dez) anos, na forma dos artigos 106 e
107 da Lei n® 14.133/2021.

O objeto desta contratagdo é enquadrado como continuado, sendo a vigéncia plurianual mais
vantajosa, considerando a justificativa pormenorizada no Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste
Termo de Referéncia.

A prorrogagdo de que trata este item é condicionada a:
apresentagdo de relatério favordvel da comissdo de recebimento e fiscalizagdo, com ateste, pela
autoridade competente, de que as condigdes e 0s pregos permanecem vantajosos para a

Administragao, permitida a negociagdo com o contratado;

demonstragdo de que o valor da contratagdo permaneg¢a economicamente vantajoso para;.a
Administragao;
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1.4.1.2.3 manifestacdo expressa do interesse do contratado na prorrogacdo e a comprovagao de que mantém
todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacdo.

DA FUNDAMENTAGAO E DA DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1 A fundamentagdo e a descricdo da necessidade da contratagdo encontram-se pormenorizadas em
tépicos especificos do Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO, CONSIDERADO TODO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1 A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico do Estudo
Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

4.1 Os requisitos da contratagdo encontram-se pormenorizados em tdpico especifico do Estudo Técnico
Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

DOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE

5.1 Os critérios de sustentabilidade encontram-se pormenorizados no tépico Descrigdo dos Requisitos da
Contratagdo do Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia.

DO MODELO DE EXECUGCAO CONTRATUAL

6.1 Das Condigdes de Execugao
6.1.1 A execuc¢do do objeto seguira a seguinte dinamica:
6.1.1.1 Inicio da execug¢dao do objeto: a contar da data de publicagdo do contrato no Portal Nacional de

Contratagdes Publicas - PNCP.

6.1.1.1.1 Caso ndo seja possivel iniciar a execu¢do dos servigos na data assinalada, o contratado devera
comunicar o IPAM das razdes respectivas, com pelo menos 3 (trés) dias uteis de antecedéncia, paralque
qualquer pleito de prorrogagao de prazo seja analisado pelo Instituto, ressalvadas situagdes de caso
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fortuito e forga maior.

Descricao detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias, procedimentos, frequéncia e
periodicidade de execug¢do do trabalho
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EXECUCAO DOS SERVICOS

A prestacdo de servigos aos beneficiarios(as) do Contratante, com atendimento 24h (vinte e quatro
horas) incluira:

TRANSLADO URBANO COM MEDICO: remocdes dentro do perimetro urbano de Caxias do Sul, com
atendimento e acompanhamento médico em UTI modvel. Os translados urbanos deverdo ser
previamente programados.

TRANSLADO URBANO SEM MEDICO: servicos de remocio, feitos em ambulancia, sem necessidade de
acompanhamento médico, para tratamentos especiais de pacientes em estado clinico bom. Os
translados urbanos deverdo ser previamente programados.

TRANSLADO INTERURBANO COM MEDICO: remogdes fora do perimetro urbano de Caxias do Sul, com
atendimento e acompanhamento médico em UTI mdvel. Os translados interurbanos deverdo ser
previamente programados.

TRANSLADO INTERURBANO SEM MEDICO: servicos de remogdo, feitos em ambulancia, sem
necessidade de acompanhamento médico, para tratamentos especiais de pacientes em estado clinico
bom. Os translados interurbanos deverao ser previamente programados.

A indicacdo do estabelecimento para o qual os beneficidrios(as) deverdo ser transportados pela
Contratada, bem como, a obtengdo de vaga no referido estabelecimento, a solicitagdo e/ou

prescri¢cdo, sera sempre de inteira responsabilidade e indicagdo do médico assistente.

A contratagao ndo abrangera o servigo médico assistencial de urgéncia e emergéncia médica, inclusive
no que se refere aos seguintes atendimentos:

casos psiquiatricos e psicoterdpicos, inclusive nas situagdes de emergéncia psiquiatrica;
casos de intoxicagdo alcodlica aguda;
crises por intoxicagdo, aplicacdo ou ingestdo de substancias consideradas entorpecentes.

A remogdo intramunicipal e intermunicipal, podera ser solicitada por hospitais credenciados ou nao,
na abrangéncia do estado do Rio Grande do Sul.

A remocgdo citada no subitem anterior sera proporcionada para beneficidrios que estejam internados
em suas dependéncias, sempre, mediante solicitagdo do médico assistente justificando a remocdo,

que sera proporcionada nos seguintes casos:

translado entre instituicdes hospitalares para tratamento médico;
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1.4.1.2 translado entre instituicdo hospitalar e local de realizagdo de exame especifico com retorno o
instituicdo de origem;

1.4.1.3 alta hospitalar de paciente em uso de oxigénio;
14.1.4 alta hospitalar de paciente totalmente acamado e/ou impossibilitado de permanecer sentado.
1.5 Entende-se por beneficiario do Contratante o associado e seus dependentes, devidamente inscritos e

cadastrados, munidos de suas respectivas carteiras de segurado, digital ou fisica, acompanhada de
documento oficial com fotografia.

1.6 Quando o hospital solicita a remocdo e informa os dados do beneficiario a Contratada, é possivel
consultar a situagdo deste, perante o Contratante através do icone “consulta beneficidrio” disponivel

no Portal da Saude.

1.7 A Contratada devera disponibilizar e manter atualizado junto ao Contratante, os telefones e enderecos
eletrénicos para contato.

6.1.1.3 Materiais, estrutura fisica, ferramentas e equipamentos a serem disponibilizados

6.1.1.3.1 Para a perfeita execugdo dos servicos, durante toda a vigéncia do contrato, o contratado deverd manter
materiais, estrutura fisica, ferramentas e equipamentos necessarios a execu¢do dos servigos.

6.2 Da Garantia Contratual

6.2.1 O periodo de garantia é aquele estabelecido na Lei n.2 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de
Defesa do Consumidor).

DA SUBCONTRATACAO E DO CONSORCIO

7.1 E vedada a subcontratacdo ou transferéncia total ou parcial do objeto da licitagdo.
7.2 E vedada a participagdo de empresas reunidas em consdrcio para o objeto da licitac3o.
7.21 A Autarquia opta por ndo permitir a participagdo de empresas reunidas em consércio, visto que, no

caso concreto, o objeto da contratacdo requer item/grupo Unico, para prestagdo de servigos comuns,
cujo valor de referéncia é considerado baixo. A viabilidade de participagdo de consércios em certames
acentua-se quando o objeto da licitagdo for de grande vulto. De acordo com o artigo 6.2, inciso XXII, da
Lei n.2 14.133/2021, sdo considerados “obras, servigos e fornecimentos de grande vulto: aqueles cujo
valor estimado supera RS 200.000.000,00 (duzentos milh&es de reais)”.
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DO RECEBIMENTO DO OBJETO

8.1 Para o recebimento do objeto desta licitagdo, o IPAM emitird documento de Designagao dos servidores
que fardo o recebimento nos termos do artigo 140, 1, "a" e "b", da Lei n.2 14.133/2021.

8.2 O recebimento dar-se-a da seguinte forma:

8.2.1 Provisoriamente, em até 3 (trés) dias Uteis a contar da conclusdo da execugdo dos servigos e/ou de suas
etapas, para efeito de posterior verificagdo da conformidade com o solicitado na contratacao;

8.2.1.1 O objeto poderd ser rejeitado, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste instrumento, devendo ser substituido, reparado ou corrigido, no prazo estabelecido
pelo Fiscal designado, a contar da notificagdo do prestador de servigos, as suas custas, sem prejuizo da
aplicagdo das penalidades.

8.2.2 Definitivamente, com a emissao do respectivo termo de recebimento, apds a verificagdo da qualidade,
caracteristicas e quantidades do objeto e consequente aceita¢do, no prazo maximo de 3 (trés) dias
Uteis contados apds o recebimento provisdrio.

8.2.2.1 Na hipétese de a verificagdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do prazo
fixado, reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento
do prazo.

8.3 O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade do contratado pelos

prejuizos resultantes da incorreta execuc¢do do objeto.

DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

9.1 Compete ao Contratante:
9.1.1 receber, fiscalizar, orientar, contestar, dirimir duvidas emergentes da execug¢do do objeto contratado;
9.1.2 receber o objeto e lavrar termo de recebimento provisério. Se o objeto contratado ndo estiver de

acordo com as especificagbes do Contratante, rejeita-lo, no todo ou em parte. Do contrario, apds a
analise de compatibilidade entre o solicitado e o efetivamente entregue, sera lavrado o termo de
recebimento definitivo;

9.1.2.1 comunicar ao Contratado, por escrito, sobre imperfei¢gdes, falhas ou irregularidades verificadas no
objeto fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido;

9.1.3 efetuar o pagamento ao Contratado no valor correspondente a prestagdo dos servi¢os, no prazo e
forma estabelecidos neste Termo de Referéncia.

9.2 O Contratante ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com terceiros,
ainda que vinculados a execu¢do do presente Termo de Referéncia, bem como por qualguer-dano
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causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou
subordinados.

DAS OBRIGAGOES DO CONTRATADO

O Contratado cumprira todas as obrigagdes constantes no Termo de Referéncia e sua proposta,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao
do objeto e, ainda:

proceder a prestacdo dos servigos no prazo e local fixados, acompanhado da respectiva nota fiscal;

considerar os pregos propostos completos e suficientes para a execugdo do objeto desta contratagao,
sendo desconsiderada qualquer reivindicagdo de pagamento adicional devido a erro ou a ma
interpretagdo de parte do Contratado;

arcar com os encargos previdencidrios, fiscais (ICMS e outros), comerciais, trabalhistas, tributarios,
itens, embalagens, tarifas, fretes, seguros, descarga, transporte, material, responsabilidade civil e
outros resultantes do contrato, bem como os riscos atinentes a atividade, inclusive quaisquer despesas
que venham a incidir sobre os itens, objeto desta contratagao;

entende-se por encargos os tributos (impostos, taxas), contribui¢des fiscais e parafiscais, os instituidos
por leis sociais, emolumentos, fornecimento de mdo de obra especializada, administra¢do, lucros,
equipamentos e ferramental, transporte de material e de pessoal, estada, hospedagem, alimentagdo e
qualquer despesa, acessoria e/ou necessaria, ndo especificada neste Termo de Referéncia;

indenizar terceiros e ao Contratante os possiveis prejuizos ou danos, decorrentes de dolo ou culpa,
durante a contratagdo, em conformidade com o artigo 120 da Lei n.2 14.133/2021;

arcar com todas as despesas necessarias a execu¢do do objeto contratado;

cumprir fielmente a contrata¢do, em compatibilidade com as obrigagées assumidas;

refazer os servicos em desacordo no prazo estabelecido neste Termo de Referéncia, ou ndo sendo
possivel, indenizar o valor correspondente acrescido de perdas e danos, mediante toda e qualquer
impugnacao feita pelo Contratante;

prestar informagdes sobre a prestacdo dos servigos;

manter todas as condi¢Oes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo, durante toda a execuc¢do
do contrato e em compatibilidade com as obrigages assumidas;

responder pela qualidade, quantidade, validade, seguranca e demais caracteristicas do objeto, bem
como a observagdo as normas técnicas;

ndo subcontratar o objeto desta contratagdo, salvo esteja expressamente permitido neste Termo de
Referéncia;
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prestar a garantia contratual, manutencgdo e assisténcia técnica, caso exigida neste Termo de
Referéncia;

atribuir os servigos a profissionais legalmente habilitados e idéneos;

apresentar ao Contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis, a contar da data de solicitagdo,
documentagdo relativa aos empregados do Contratado, resultante de ag¢oes judiciais, na qual o
Contratante encontra-se no polo passivo da agao;

cumprir as exigéncias de reserva de cargos prevista em lei, bem como em outras normas especificas,
para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social e para aprendiz;

informar ao Contratante, durante o periodo de vigéncia do contrato, qualquer alteragdo de enderego,
telefone, correio eletronico (e-mail) ou outros dados.

DO CONTROLE E FISCALIZACAO DA EXECUCAO

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as
normas da Lei n.2 14.133/2021, e cada parte responderd pelas consequéncias de sua inexecucdo total
ou parcial (Lei n.2 14.133/2021, artigo 115, caput).

Em caso de impedimento, ordem de paralisagao ou suspensao do contrato, o cronograma de execugao
serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante
simples apostila (Lei n.2 14.133/2021, artigo 115, § 5.2).

A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) designados, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n.2 14.133/2021, artigo 117, caput).

O fiscal designado anotard em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do
contrato, determinando o que for necessario para a regularizagao das faltas ou dos defeitos observados
(Lein.2 14.133/2021, artigo 117, § 1.9).

O fiscal designado informard a seus superiores, em tempo hdbil para a adog¢do das medidas
convenientes, a situagdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia (Lei
n.2 14.133/2021, artigo 117, § 2.2).

O Contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a suas expensas, no
total ou em parte, o objeto contratado em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des
resultantes de sua execugdo ou de materiais nele empregados (Lei n.2 14.133/2021, artigo 119).

O Contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente a Administragdo ou a terceiros em
razao da execu¢do do contrato, e ndo excluird nem reduzira essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento pelo Contratante (Lei n.2 14.133/2021, artigo 120).

Somente o prestador de servigos serd responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais resultantes da execugdo do contrato ou instrumento equivalente (Lei n.2 14:13372021,
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12.1.1

12.1.1.1

12.1.2

12.1.2.1

12.1.2.1.1

artigo 121, caput).

A inadimpléncia do Contratado em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo
transferird a Administragdo a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera onerar o objeto do
contrato (Lei n.2 14.133/21, artigo 121, § 1.9).

As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e o fornecedor devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletronica para
esse fim (Decreto Municipal n.2 21.763/2021, artigo 79, § 2.9).

O IPAM poderd convocar representante do fornecedor para adogcdo de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato (Decreto Municipal n.2 21.763/2021).

A contratagdo submete-se ao Decreto Municipal n.2 21.763/2021 e suas alteragdes.

DO PAGAMENTO

A Contratada realizara faturamento eletronico e enviara lote de faturamento, através do Portal da
Saude IPAM, entre os dias 1 e 8 do més seguinte ao dos atendimentos, exceto no faturamento
referente aos atendimentos do més de novembro, cuja data serd divulgada ainda durante o més de
outubro pelo Contratante.

Apés o envio do lote via Internet, a Contratada enviara por e-mail para o IPAM
(contas@ipamcaxias.rs.gov.br e auditoriaipam@ipamcaxias.rs.gov.br) a capa do lote, disponivel no
portal da saude, com o registro dos atendimentos realizados no més e relatério de recarga com a
respectiva assinatura do beneficidrio e/ou responsavel.

A data limite para tal sera o primeiro dia util subsequente ao término do periodo de envio do lote
eletrénico.

O pagamento serd efetuado mensalmente, no Ultimo dia util do més, subsequente aos servigos
faturados,

mediante crédito em conta-corrente da Contratada, quando mantidas as mesmas condi¢des iniciais de
habilitagdo, cumpridos os seguintes requisitos:

Apresentacdo de nota fiscal em prazo ndo inferior a 5 (cinco) dias Uteis antes da data prevista para o
pagamento. A nota fiscal, se eletrdnica, devera ser encaminhada para o Contratante no prazo indicado,
em arquivos PDF e XML, através do e-mail: notasfiscais@ipamcaxias.com.br. Caso a nota fiscal ndo seja
entregue no prazo previsto, o pagamento dos servigos ficard bloqueado até a regulariza¢do da situacdo
e sera realizado no dia 15 do més seguinte ou no primeiro dia Gtil subsequente, porém respeitado o
prazo de cinco dias Uteis de antecedéncia.

0 espelho da nota fiscal estara disponivel no Portal da Saude até cinco dias Uteis antes da data prevista
para pagamento. A nota fiscal devera ser emitida apds a disponibilizagdo do valor final no Portal da
Saude.
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12.1.2.1.2 Para o caso da Contratada necessitar emitir mais de uma nota fiscal em razdo da natureza de servigo
prestado, também sera necessario fazer faturamento distinto no portal da saude

12.1.2.2 Inexisténcia de fato impeditivo para o qual tenha concorrido a Contratada.

12.1.3 “A inadimpléncia do Contratado em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais nao
transferira
a Administragdo a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera onerar o objeto do contrato (Lei
n.2 14.133/21, artigo 121, § 1.2).

12.1.4 A critério do Contratante, poderd ser solicitada a Contratada, por ocasido de qualquer pagamento, a
comprovagao de sua regularidade fiscal.

12.1.5 Servigos prestados hd mais de 90 (noventa) dias e ndo faturados serdo considerados pagos, operando-
se de pleno direito a sua decadéncia.

12.1.6 Das glosas:

12.1.6.1 E reservado ao Contratante, mediante a realizacdo de andlises técnicas e administrativas, o direito de
glosar, total ou parcialmente, os procedimentos apresentados que estiverem em desacordo com as
disposicdes contidas neste instrumento e/ou na Lei Complementar Municipal n.2 298/2007 e suas
alteracdes e no Decreto Municipal n.2 14.029/2008 que a regulamenta, em atendimento ao disposto na
Lei n.2 4.320/1964.

12.1.6.2 Existindo glosas o Contratante se compromete a especificar os motivos, para que o Contratado tome
ciéncia e possa avaliar a validade das mesmas, e apresentar recurso no prazo maximo de 60 (sessenta)
dias a contar da data do pagamento da fatura na qual ocorreu a glosa.

12.1.6.3 Sendo aceita a justificativa apresentada pelo Contrado, o Contratante efetuara o pagamento dos
valores glosados no prazo de até 90 (noventa) dias, a contar da data do aceite.

12.1.6.4 Caso ndo seja apresentada justificativa conforme o previsto no subitem acima ou os servigos ndo forem
cobrados até o prazo maximo de 90 (noventa) dias, contados da prestacdo dos servigos, serdao
considerados pagos, operando-se de pleno direito a sua decadéncia.

12.1.6.5 O Contratante, mantendo a glosa do recurso realizado que trata o subitem 14.1 e o Contratado nao
concordando, para finalizar, podera apresentar contrarrecurso no prazo de 15 (quinze) dias contados da
data do resultado do recurso, que sera analisado no prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da sua
entrega.

12.1.6.6 Durante a andlise do recurso e do contra-recurso a nota fiscal podera ser emitida uma Unica vez. A
emisdo da nota fiscal do recurso encerra a possibilidade de realizar contra-recurso

DO REAJUSTE E DO REEQUILIBRIO

13.1 Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis no prazo de 12 (doze) meses cohtados da
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13.2

13.2.1

133

134

135

13.6

15.1

15.1.1

15.1.2

data do orgamento em ... de .... de 2026.

Apos o intervalo de 12 (doze) meses, 0s pregos iniciais poderao ser reajustados, mediante a aplicagdo,
pelo IPAM, do indice Nacional de Pregos ao Consumidor Amplo - IPCA, apurado pelo Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica - IBGE, e na extingdo deste, aquele que vier a substitui-lo, exclusivamente
para as obrigagGes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

O pedido de reajuste devera ser protocolado no Setor de Licitagdes do IPAM, até o término do contrato
ou até a data da prorrogagdo contratual subsequente, sendo que, se nao for de forma tempestiva,
haverd a preclusdo do direito ao reajuste.

Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o intervalo minimo de 12 (doze) meses serd contado a partir
dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

No caso de atraso ou ndo divulgacdo do(s) indice(s) de reajustamento, o Contratante pagard ao
Contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca

correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

Nas aferi¢des finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma
ndo possa(m) mais ser utilizado(s), serd(ao) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser

determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do prego do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

O reajuste ou a repactuacdo de pregos previstos no préprio contrato serdo realizados por simples
apostila, dispensada a celebragao de termo aditivo.

DA GARANTIA DE EXECUGCAO CONTRATUAL

Ndo havera a exigéncia da garantia de execugdo contratual.

DO ATENDIMENTO AO DISPOSTO NA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS - LGPD, LEI N.2 13.709/2018

O prestador de servigos fica obrigado a:
cumprir as solicitagcdes da Autoridade Nacional de Protegdo de Dados - ANPD;

cumprir com o estabelecido pelo Contratante para o tratamento de dados e dentro das finalidades
necessdrias ao cumprimento do objeto contratado;
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15.1.3

15.1.4

15.1.5

15.1.6

15.1.7

16.1

16.1.1

16.1.2

16.1.2.1

16.1.2.1.1

16.1.2.1.2

16.1.2.2

16.1.2.2.1

guardar o mais absoluto sigilo sobre os dados pessoais que Ihes forem confiados por forca da execugao
contratual, estendendo tal obrigagdo a eventuais empregados, assumindo a responsabilidade e as
consequéncias advindas da sua divulgagdo ndo autorizada ou utilizagdo indevida, inclusive civel e penal;

nao utilizar os dados obtidos por meio desse ajuste para finalidade diversa;

notificar o Contratante em caso de vazamento de dados que conduza a destruigdo, perda, alteragao ou
divulgacdo ndo autorizada de dados, por escrito, no prazo maximo de 24h (vinte e quatro horas)
contadas da descoberta da referida violagdo;

fornecer informagdes uteis ao Contratante sobre a natureza e ambito dos Dados Pessoais
possivelmente afetados e as medidas corretivas tomadas ou planejadas;

implementar medidas corretivas a fim de impedir violagGes e a fim de limitar o seu impacto sobre os
titulares de dados, na medida do possivel.

DAS SANGCOES ADMINISTRATIVAS

O Contratado que cometer qualquer conduta que infrinja as condigdes e prazos estabelecidos neste
instrumento, em contrato ou na legislacdo atinente a execugao do objeto ficara sujeito, sem prejuizo da
responsabilidade civil e criminal, conforme disposto na Lei n.2 14.133/2021, as sangdes a seguir
estabelecidas, aplicaveis apds regular Processo Administrativo de Penalizacdo de fornecedor em
conformidade com o Decreto Municipal n.2 21.763/2021 e alteragGes:

ADVERTENCIA ESCRITA em raz3o de falhas que n3o caibam a aplicagdo de san¢io mais grave em
virtude de serem corrigidas no prazo estipulado pela fiscalizagdo.

MULTA por descumprimento de prazos e condig¢les ajustados, conforme classificagdo de gravidade da
inconformidade diagnosticada pelo IPAM, seguindo, ainda a tabela de classificacdo de inconformidades
integrante deste item, nos seguintes termos:

para inconformidade LEVE, serd aplicada multa na razdo de 0,5% (cinco décimos por cento) ao dia,
sobre o valor global do item/grupo, até 30 (trinta) dias de atraso, podendo, justificadamente, ser
cancelada a nota de empenho, a autoriza¢do de compra ou outro instrumento habil e/ou rescindido o
contrato, nas seguintes situagoes:

pela ndo entrega da documentagdo exigida para o certame, nos prazos previstos;

pelo retardamento da execugdo ou da conclusdo do objeto da contratagdo sem motivo justificado.

para inconformidade MODERADA, sera aplicada multa de 10% (dez por cento), sobre o valor da parcela
inadimplida, podendo, justificadamente, ser cancelada a nota de empenho, a autorizagdo de compra

ou outro instrumento habil e/ou rescindido o contrato, nas seguintes situagées:

pela entrega do objeto em desacordo com o solicitado, quando ndo houver a pronta adequagao _no
prazo fixado;

12

Instituto de Previdéncia e Assisténcia Municipal - IPAM
Rua Pinheiro Machado, 2269, Centro, CEP 95020-172, Caxias do Sul, RS
CNPJ: 88.892.393/0001-36
Telefone: (54) 3289 5400 — www.ipamcaxias.rs.gov.br



‘ ’ MUNICIPIO DE CAXIAS DO SUL

— INSTITUTO DE PREVIDENCIA E ASSISTENCIA MUNICIPAL - IPAM

16.1.2.2.2

16.1.2.2.3

16.1.2.3

16.1.2.3.1

16.1.2.3.2

16.1.2.3.3

16.1.2.4

16.1.2.4.1

16.1.2.4.2

16.1.3

16.1.4

16.1.4.1

16.1.4.2

16.1.4.3

16.1.4.4

16.1.4.5

pela ndo manuteng¢do da proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

pela subcontratagao de servigos quando nao permitidos.
para inconformidade GRAVE:

serd aplicada multa de 15% (quinze por cento), sobre o valor global do item/grupo, pela ndo
celebragdo da Ata de Registro de Pregos ou nao entrega da documentagao exigida para a contratagao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

sera aplicada multa de 0,10% (dez décimos por cento), ao dia, sobre o valor da parcela inadimplida, até
o limite de 30% (trinta por cento), pelo atraso injustificado na prestacdo dos servicos, em prazo
superior a 30 (trinta) dias consecutivos;

serd aplicada multa de 15% (quinze por cento) da parcela inadimplida, podendo, também, ser
cancelada a nota de empenho, a autorizacdo de compra ou outro instrumento habil e/ou rescindido o
contrato, pela inexecuc¢do parcial do objeto, salvo quando causar grave dano a Administracdo, ao
funcionamento dos servicos publicos ou ao interesse coletivo, sera aplicada a penalidade
correspondente.

para inconformidade GRAVISSIMA:

serd aplicada multa de 20% (vinte por cento) da parcela inadimplida, podendo, também, ser cancelada
a nota de empenho, a autorizagdo de compra ou outro instrumento habil e/ou rescindido o contrato,
pela inexecugdo total do objeto;

sera aplicada multa de 30% (trinta por cento) da parcela inadimplida, podendo, também, ser cancelada
a nota de empenho, a autorizagdo de compra ou outro instrumento habil e/ou rescindido o contrato,
pela inexecugdo parcial do objeto que cause grave dano a Administragdo, ao funcionamento dos

servigos publicos ou ao interesse coletivo.

quando da reincidéncia em irregularidades sera dobrada a multa correspondente a infragdo cometida
conforme subitens anteriores, até o limite de 30% (trinta por cento).

IMPEDIMENTO DE LICITAR E CONTRATAR com a Administragdo Municipal pelo prazo de até 3 (trés)
anos, quando houver, bem como demais cominagdes legais, quando o licitante:

ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
dar causa a inexecucado total ou parcial do objeto;

dar causa a inexecugdo parcial da contratagdo que cause grave dano a Administragdo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

deixar de entregar a documentagao exigida para o certame;

ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado;
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16.1.4.6 nao celebrar a contratagdo ou ndo entregar a documentagdao exigida para a contratacdao, quando
convocado dentro do prazo de validade de sua proposta.

16.1.5 IMPEDIMENTO DE LICITAR E CONTRATAR com a Administragdo Municipal pelo prazo de até 6 (seis)
anos, quando houver, bem como demais cominagdes legais, quando o licitante:

16.1.5.1 apresentar declara¢do ou documentagdo falsa exigida para o certame ou prestar declaragdo falsa
durante o procedimento ou a execugao contratual;

16.1.5.2 fraudar a contratagdo ou praticar ato fraudulento na execugdo contratual;
16.1.5.3 comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
16.1.5.4 praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contratacao;

16.1.5.5 praticar ato lesivo previsto no art. 5.2 da Lei n.2 12.846, de 1.2 de agosto de 2013;

16.1.5.6 ocorrer em 1 (uma) infragdo enquadrada como gravissima OU 2 (duas) infragGes enquadradas como
grave OU 3 (trés) infragdes enquadradas como moderada aplicaveis apds regular Processo
Administrativo de Penalizacdo de fornecedor em conformidade com o Decreto Municipal n2
21.763/2021 e alteragGes OU 4 (quatro) infracdes enquadradas como leve, OU, independente do grau,
no caso da ocorréncia de 5 (cinco) infracGes.

16.1.6 DECLARACAO DE INIDONEIDADE enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até
que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que sera
concedida sempre que a empresa executora ressarcir o IPAM pelos prejuizos causados e apés
decorrido o prazo da penalidade de suspensdo do subitem anterior.

16.2 Sera facultada ao Contratado, nos termos da lei, apresentacdo de defesa prévia, na ocorréncia de
quaisquer das situagdes previstas neste Termo de Referéncia.

16.3 As multas e seu pagamento ndo eximirdo o fornecedor de ser acionado judicialmente pela
responsabilidade civil derivada de perdas e danos, decorrentes das infragdes cometidas.

16.4 Caso a multa ndo seja quitada em até 15 (quinze) dias contados da ciéncia da empresa, quando multa
moratdria, ou da publicagdo do ato na imprensa oficial, quando multa em razao de inadimplemento,
estara sujeita a atualizagdo monetaria com base no mesmo indice previsto no subitem de reajuste (ou

de pagamento).

16.5 As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA

17.1 As despesas decorrentes da contratagdo dos servigos correrdo por conta das dotagdes or¢amentarias
abaixo indicadas, e na extingdo delas, aquelas que vierem a substitui-las:
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19.2

DA AREA DA SAUDE DO IPAM:

DO PERCENTUAL DE RATEIO CONFORME RESOLUCAO DOS CONSELHOS DO IPAM

DAS DISPOSICOES GERAIS

18.1 Esta contratagdo serd 100% para a area da Satude do IPAM.
19.1

Informacgdes e esclarecimentos sobre o objeto desta contratacdo poderdo ser obtidos junto ao Setor de
Licitagdes do IPAM, pelos telefones (54) 3289 5415 ou 3289 5457, no horario das 9h as 16h30min, de
segunda a sexta-feira, em dias Uteis.

Fazem parte deste Termo de Referéncia:

ANEXO DESCRICAO
I DESCRICAO DO(S) ITEM(NS) E QUANTIDADE(S) MAXIMA(S) DA CONTRATACAO
Il FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO PRESTADOR DE SERVICOS

Caxias do Sul, data da assinatura digital.

GUSTAVO DA SILVA MACHADO JULIANA FAVERO COSTANZI
Presidente do IPAM Diretora de Servigos de Saude do IPAM
Assinatura digital ao final do arquivo Assinatura digital ao final do arquivo
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ANEXO | DO TERMO DE REFERENCIA

DESCRICAO DO(S) ITEM(NS) E QUANTIDADE(S) MAXIMA(S) DA CONTRATACAO

U 0
ITEM DESCRICAO
TRANSLADO URBANO COM MEDICO
ESTIMATIVA MENSAL VALOR DA TARIFA FIXA VALOR TOTAL
MENSAL ESTIMADO
1 QUANTIDADE KM IDA E VOLTA UNITARIO DO ITEM*
08 15 RS 650,00 l RS 5.200,00

*Valor unitdrio da tarifa fixa multiplicado pela quantidade do item.

TRANSLADO URBANO SEM MEDICO

ESTIMATIVA MENSAL VALOR TARIFA FIXA VALOR TOTAL
MENSAL ESTIMADO
2 QUANTIDADE KM IDA E VOLTA UNITARIO DO ITEM*
15 15 RS 535,00 RS 8.025,00

*Valor unitdrio da tarifa fixa multiplicado pela quantidade do item.

TRANSLADO INTERURBANO COM MEDICO

ESTIMATIVA MENSAL VALOR DO KM RODADO VALOR TOTAL
MENSAL ESTIMADO
. TOTAL MENSAL
3 QUANTIDADE KM IDA E VOLTA UNITARIO A DO ITEM*
02 250 RS 14,85 | RS 7.425,00| RS 7.425,00

*Soma do total mensal estimado da tarifa fixa com o total mensal estimado do quildmetro rodado.

TRANSLADO INTERURBANO SEM MEDICO

ESTIMATIVA MENSAL VALOR DO KM RODADO VALOR TOTAL

MENSAL ESTIMADO
" TOTAL MENSAL DO ITEM*
4 QUANTIDADE KM IDA E VOLTA VALOR UNITARIO ESTIMADO 0
02 250 RS 10,15 | RS 5.075,00 | RS 5.075,00
*Soma do total mensal estimado da tarifa fixa com o total mensal estimado do quildmetro rodado.

VALOR TOTAL MENSAL ESTIMADO DO LOTE (SOMA DO VALOR TOTAL MENSAL ESTIMADO DOS 4 ITENS) RS 25.725,00
VALOR TOTAL ANUAL ESTIMADO DO LOTE (VALOR TOTAL MENSAL ESTIMADO DO LOTE X 12 MESES) RS 308.700,00

VALOR MAXIMO TOTAL PARA CINCO ANOS: R$ 1.543.500,00
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ANEXO Il DO TERMO DE REFERENCIA

FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO PRESTADOR DE SERVIGOS

11

111

1.1.2

2.1.1

2.1.2

2.2

23

2.4

3.1

FORMA DE SELECAO E CRITERIO DE JULGAMENTO

O prestador de servigos serd selecionado por meio da realizagdo de procedimento de licitagdo, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adogdo do critério de julgamento pelo MENOR
PRECO.

Divisdo da licitagdo: Adjudicagdo por item/grupo.

Modo de Disputa: Aberto.

PREENCHIMENTO DA PROPOSTA NO SISTEMA ELETRONICO

O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrdnico, dos seguintes
campos:

a) Valor unitario para cada um dos 4 itens, sendo que o vencedor é global, ou seja, para todo o grupo
de 4 itens, observando-se os limites referenciais para cada um, expressos em reais, com até 2 (duas)
casas decimais, a vista, valido para ser praticado desde a data da apresentagdo da proposta até o
efetivo pagamento;

b) Descrigdo detalhada do objeto, contendo as informagdes especificadas no Termo de Referéncia. O
licitante deve atentar-se para ndo se identificar ao preencher este campo.

Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante vencedor.
Os pregos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragao, sob alegagdao

de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

O prazo de validade da proposta serd de 90 (noventa) dias, a contar da data de sua apresentagao.

CRITERIOS DE CLASSIFICACAO, FORMULACAO DE LANCES E DE DESEMPATE DAS PROPOSTAS

Os critérios de classificagao, formulagdo de lances e de desempate das propostas integram o Edital.
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6.3.2.1

CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DAS PROPOSTAS

Os critérios de aceitabilidade das propostas estdo dispostos no Edital.

CRITERIOS DE AVALIACAO TECNICA DAS PROPOSTAS

Documentagao Técnica

Conforme subitem 6.2.3 deste instrumento.

HABILITACAO

O licitante classificado em primeiro lugar no certame devera comprovar os seguintes requisitos de
habilitacdo: Habilitagdo Juridica; Habilitacdo Fiscal, Social e Trabalhista; Habilitagdo Técnica; e
Habilitacdo EconOmico-financeira. A habilitagdao do licitante sera verificada por meio do Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF, conforme o disposto na Instru¢gdo Normativa
SEGES/MP n.2 03, de 2018, nos documentos por eles abrangidos, ou, ainda, nos documentos anexados.

Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no SICAF serdo enviados por
meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2h (duas horas) a contar da solicitagdo feita pelo
Pregoeiro, prorrogdvel por igual periodo.

Para fins de HABILITACAO, o licitante devera apresentar os documentos a seguir relacionados,
devidamente ATUALIZADOS e VIGENTES na data da abertura da licitagdo:

CERTIFICADO DE REGISTRO CADASTRAL - CRC, disponibilizado pelo SICAF.

Comprovante que demonstre a SITUACAO DO FORNECEDOR perante o SICAF, sendo que os niveis de
credenciamento exigidos para este certame deverdo estar atualizados e em vigor na data da abertura
desta licitacao.

O cadastramento atualizado nos niveis |, II, IlI, 1V, V e VI supre as exigéncias dos artigos 66 a 70 da Lei
n.2 14.333/2021. O nivel | cumpre o registro cadastral ou credenciamento vigente junto ao SICAF,
previsto no artigo 70, inciso Il da referida Lei. Para esta licitacdo serdo exigidos os seguintes niveis de
cadastro atualizados no SICAF:

NIVEL ARTIGO HABILITACAO
I 66 JURIDICA
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6.3.2.2

6.3.2.3

6.3.3

6.3.3.1

6.3.3.2

6.3.3.3

6.3.4

6.3.4.1

6.3.4.2

6.3.5

eIV 68 FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA
Vi INCISO 11 DO ARTIGO 69 ECONOMICO-FINANCEIRA

Para realizar ou atualizar seu cadastramento e incluir sua documentagao vigente, o licitante interessado
ou quem o represente devera consultar o Manual do SICAF disponivel no Portal de Compras do
Governo Federal, no acesso “Fornecedor” op¢do “Manuais”. E de responsabilidade do licitante manter
sua documentacdo atualizada e em vigor no SICAF, para fins de habilitacdo e contratagao.

N3o havendo a possibilidade de atualizar o comprovante que demonstre a Situagao do Fornecedor
perante o SICAF antes da data de abertura deste certame, os licitantes poderao apresentar, juntamente
com o referido comprovante, os documentos vigentes relativos aos niveis exigidos no subitem 6.3.2.1
deste Termo de Referéncia.

Para fins de habilitacdo técnica, de acordo com o previsto no artigo 67, inciso IV, o licitante
interessado devera apresentar, também, os seguintes documentos:

Registro ou inscrigdo na entidade profissional competente.

Apresentacdo de, no minimo, 1 (um) atestado de capacidade técnica emitido por pessoa juridica de
direito publico ou privado, devidamente registrado na entidade profissional competente, que
comprove a execugdo, pela empresa licitante, de servigos similares de complexidade tecnolégica e
operacional equivalente ou superior aos servigos objeto desta licitagao.

Comprovante de que a licitante possui em seu quadro permanente, na data prevista para entrega da
proposta, profissional de nivel superior ou outro devidamente reconhecido pela entidade competente,
detentor de atestado de responsabilidade técnica para a execu¢do dos servigos.

Além dos comprovantes requisitados nos subitens 6.3.1, 6.3.2 e 6.3.3, o licitante devera apresentar o
Registro Comercial, Certificado da Condigdao de Microempreendedor Individual - CCMEI, Ato
Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social e suas alteragdes, se houver, devidamente registrado na Junta
Comercial, em se tratando de sociedades comerciais, acompanhado, no caso de sociedade por agdes,
de documento de eleigao de seus atuais administradores; inscricdo do ato constitutivo, no caso de
sociedade civil, acompanhada de prova da diretoria em exercicio; ou decreto de autorizagdo, em se
tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, em vigor.

Em se tratando de contrato social, o licitante poderd apresentar a versdao consolidada, devendo a
mesma vir acompanhada de todas as alteragdes posteriores, caso houver.

Somente serao habilitados os licitantes que apresentarem objeto social com ramo de atividade
pertinente ao objeto desta licitagao.

Documentagdo ndo solicitada neste Termo de Referéncia serd desconsiderada para fins de arquivo no
processo administrativo que deu origem a esta contratagao.
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DOCUMENTAGAO NECESSARIA PARA ASSINATURA DE CONTRATO

7.1

7.2

73

O licitante vencedor tera o prazo de até 3 (trés) dias Uteis para assinatura de Contrato, contados da
data de convocagao feita, por escrito, pelo IPAM.

O referido prazo podera ser prorrogado a critério do IPAM, mediante apresentagdo de justificativa pelo
licitante.

A assinatura de Contrato poderd ser por meio da Plataforma PROA - Processos Administrativos e-Gov,
desde que o prestador de servigos tenha um Certificado emitido por uma Autoridade Certificadora
(AC), credenciado na Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP - Brasil), na forma da legislagdo
vigente.
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